DEROULEMENT DE LA PRESTATION ANNIVERSAIRE

Informations pratiques pour toutes les formules et tous les ages

Comment se déroule votre anniversaire ?

Le déroulement dépend de la formule et des options choisies. Lorsqu’un espace anniversaire avec table est prévu, la
prestation commence par un temps a table, puis les parties de Laser Game débutent 30 minutes apres I'heure de
réservation. Sans table ni espace anniversaire, les parties commencent 30 minutes aprés I'heure de réservation :
présentez-vous 15 minutes avant le début des parties.

Exemples d’horaires

@ Réservation a 10 h avec table et espace anniversaire : arrivée a4 9 h 45 pour le temps a table ; début des parties
a10h 30.

@ Réservation a 10 h sans table ni espace anniversaire : début des parties 2 10 h 30 ; arrivée a 10 h 15.

@ Réservation a 11 h sans table ni espace anniversaire : début des parties a 11 h 30 ; arrivée a 11 h 15.

@ Pour les autres horaires, les parties commencent 30 minutes aprés I'heure de réservation. Sans temps a table,
arrivez 15 minutes avant le début des parties.

Déroulement des parties de Laser Game

Les 3 parties sont jouées consécutivement, avec une pause de 5 minutes entre chaque partie dans I'espace briefing.
Ce rythme vise a maintenir I'enthousiasme et l'intensité de I'expérience. Les pauses plus longues avaient tendance a
faire retomber I'émotion et I'énergie du groupe.

Table, gateau, pizzas et options

L’espace anniversaire et la table sont disponibles uniquement s'ils sont inclus dans la formule choisie. Le gateau, les
pizzas et les autres options sont prévus uniquement s'ils figurent dans la réservation. La vaisselle jetable nécessaire au
gateau et aux pizzas est fournie lorsqu’ils font partie de la prestation réservée.

Informations importantes

@ Respect de I'horaire : avec table et espace anniversaire, arrivez 15 minutes avant le début du créneau a table.
Sans table, arrivez 15 minutes avant le début des parties. Le planning ne peut pas étre décalé en cas de retard.

Briefing et sécurité : tous les participants doivent écouter les consignes des animateurs avant d’entrer dans le
labyrinthe.

Espace anniversaire : si une table ou une salle est incluse dans votre formule, elle doit étre libérée a la fin du
créneau prévu et laissée propre et rangée.

Apres la prestation : les jeux payants disponibles sur place peuvent permettre de prolonger votre visite, sous
réserve de disponibilité et aprés avoir libéré I'espace anniversaire.

Durée : vérifiez la durée annoncée pour votre formule afin d’organiser la venue des personnes qui viennent
chercher les participants.

PETIT RAPPEL !

@ Les enfants sont sous la responsabilité du parent organisateur. Merci de faire le nécessaire afin que tout le monde
respecte les regles de jeu et de sécurité.

@ Les enfants de votre anniversaire peuvent jouer entre eux, mais aussi contre d'autres joueurs, en fonction de
I'affluence et des réservations.

@ Aucun remboursement n’est prévu pour les joueurs absents.

@ Nous vous demandons donc de bien vérifier le nombre de participants avant votre réservation et votre paiement sur le
site.

A retenir : seules les prestations et options confirmées dans votre réservation sont incluses. En cas de doute sur
I'horaire ou le contenu de la formule, contactez Stargames Laser avant votre venue.
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